
giovedì 14 novembre	

ore 9.30-18.00 	

OPEN DAY 
Visite guidate e Laboratori

Filiale di Bolzano della Banca d’Italia - Via Orazio, 1/E

ore 9.30-11.00	

OCCHIO ALLE TRUFFE! 
Se le conosci le eviti

Filiale di Bolzano della Banca d’Italia - Via Orazio, 1/E

ore 15.00-16.30		

EDUCAZIONE FINANZIARIA E MULTILINGUISMO
Cortile interno di Palazzo Widmann - Piazza Silvius Magnago, 1

venerdì 15 novembre	

ore 10.00-12.00	

STABILITÀ FINANZIARIA E TUTELA DEI CLIENTI
Auditorium Bolzano - Via Dante, 15

STABILITÀ FINANZIARIA 
E TUTELA DEI CLIENTI

BOLZANO
14-15 NOVEMBRE 2024

Con il patrocinio di:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL

https://sondaggi.bancaditalia.it/web/767285
https://sondaggi.bancaditalia.it/web/343899


Donnerstag, 14. November	

9.30 – 18.00 Uhr 	  

OPEN DAY 
Führungen und Workshops

Filiale Bozen der Banca d’Italia – Horazstraße, 1/E

9.30 – 11.00 Uhr	

VORSICHT, BETRUG! 
Wer die Betrugsmaschen kennt, vermeidet sie

Filiale Bozen der Banca d’Italia – Horazstraße, 1/E

15.00 – 16.30 Uhr		

FINANZBILDUNG UND MEHRSPRACHIGKEIT
Innenhof des Palais Widmann, Silvius Magnago Platz,1

Freitag, 15. November	

10.00 – 12.00 Uhr	

FINANZSTABILITÄT UND VERBRAUCHERSCHUTZ
Konzerthaus Bozen – Dantestraße, 15

SAVE THE DATE 

 
FINANZSTABILITÄT UND 
VERBRAUCHERSCHUTZ

BOZEN
14. - 15. NOVEMBER 2024

	  

Unter der Schirmherrschaft von:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL

https://sondaggi.bancaditalia.it/web/153356?lang=de




 		

OPEN DAY  
Visite guidate e Laboratori

BOLZANO
14 NOVEMBRE 2024, ORE 9.30-18.00

Filiale di Bolzano della Banca d’Italia 
Via Orazio, 1/E

	  

Con il patrocinio di:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL



 		

OPEN DAY  
Führungen und Workshops

BOZEN
FREITAG, 14. NOVEMBER, 9.30 – 18.00 UHR

Filiale Bozen der Banca d’Italia 
Horazstraße, 1/E

	  

Unter der Schirmherrschaft von:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL

https://sondaggi.bancaditalia.it/web/153356?lang=de


giovedì 14 novembre, ore 9.30-11.00	

OCCHIO ALLE TRUFFE!  
Se le conosci le eviti

Filiale di Bolzano della Banca d’Italia - Via Orazio, 1/E	

Introduce
Michele Benvenuti - Direttore della Filiale di Bolzano della Banca d’Italia

Intervengono
Gunde Bauhofer – Direttrice del Centro Tutela Consumatori Utenti, Alto Adige
Emanuele Cesare Lucchini Guastalla – Presidente Arbitro Bancario Finanziario, Collegio di Torino
Paola Balestra – Servizio Tutela individuale dei clienti, Banca d’Italia

Modera
Paola Ansuini – Dipartimento Tutela della clientela ed educazione finanziaria, Banca d’Italia

 

 
STABILITÀ FINANZIARIA 
E TUTELA DEI CLIENTI

BOLZANO
14-15 NOVEMBRE 2024

In collaborazione con:

	  

Con il patrocinio di:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL

https://sondaggi.bancaditalia.it/web/767285


Donnerstag, 14. November, 9.30 – 11.00 Uhr	

VORSICHT, BETRUG! 
Wer die Betrugsmaschen kennt, vermeidet sie

Filiale Bozen der Banca d’Italia – Horazstraße, 1/E	

Einführung
Michele Benvenuti - Direktor der Filiale Bozen der Banca d’Italia

Podiumsdiskussion
Gunde Bauhofer – Geschäftsführerin der Verbraucherzentrale Südtirol
Emanuele Cesare Lucchini Guastalla – Präsident des Arbitro Bancario Finanziario, Turin
Paola Balestra – Abteilung Individueller Verbraucherschutz, Banca d’Italia

Moderation
Paola Ansuini – Ressort Verbraucherschutz und Finanzbildung, Banca d’Italia

 

 
FINANZSTABILITÄT UND 
VERBRAUCHERSCHUTZ

BOZEN
14. - 15. NOVEMBER 2024

In Zusammenarbeit mit:

	  

Unter der Schirmherrschaft von:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL



giovedì 14 novembre, ore 15.00-16.30	

EDUCAZIONE FINANZIARIA E MULTILINGUISMO
Cortile interno di Palazzo Widmann - Piazza Silvius Magnago, 1

Introducono
Alexander Steiner – Direttore Generale della Provincia Autonoma di Bolzano
Christian Di Capua – Vice Direttore della Filiale di Bolzano della Banca d’Italia

Intervengono
Monica Parricchi - Professoressa di Pedagogia, Libera Università di Bolzano
Mirco Tonin – Professore di Politica economica, Libera Università di Bolzano
Matteo Migazzi – Amministratore Delegato, Pensplan Centrum SpA
Michele Benvenuti - Direttore della Filiale di Bolzano della Banca d’Italia
Maria Iride Vangelisti – Servizio Educazione finanziaria, Banca d’Italia

Modera
Paola Ansuini – Dipartimento Tutela della clientela ed educazione finanziaria, Banca d’Italia

 

 
STABILITÀ FINANZIARIA 
E TUTELA DEI CLIENTI

BOLZANO
14-15 NOVEMBRE 2024

	  

in collaborazione con: Con il patrocinio di:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL



Donnerstag, 14. November, 15.00 – 16.30 Uhr	

FINANZBILDUNG UND MEHRSPRACHIGKEIT
Innenhof des Palais Widmann, Silvius Magnago Platz,1

Einführung

Alexander Steiner – Generaldirektor der Autonomen Provinz Bozen
Christian Di Capua – Stellvertretender Direktor der Filiale Bozen der Banca d’Italia

Podiumsdiskussion
Monica Parricchi - Professorin für Pädagogik, Freie Universität Bozen
Mirco Tonin – Professor für Wirtschaftspolitik, Freie Universität Bozen
Matteo Migazzi – Geschäftsführer, Pensplan Centrum SpA
Michele Benvenuti - Direktor der Filiale Bozen der Banca d’Italia
Maria Iride Vangelisti – Abteilung Finanzbildung, Banca d’Italia

Moderation
Paola Ansuini – Ressort Verbraucherschutz und Finanzbildung, Banca d’Italia

 
FINANZSTABILITÄT UND 
VERBRAUCHERSCHUTZ

BOZEN
14. - 15. NOVEMBER 2024

	  

In Zusammenarbeit mit: Unter der Schirmherrschaft von:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL



venerdì 15 novembre, ore 10.00-12.00	

STABILITÀ FINANZIARIA E TUTELA DEI CLIENTI 
Auditorium Bolzano - Via Dante, 15

Saluti istituzionali
Michele Benvenuti - Direttore della Filiale di Bolzano della Banca d’Italia 
Alex Weissensteiner - Rettore della Libera Università di Bolzano
Renzo Caramaschi - Sindaco di Bolzano
Arno Kompatscher - Presidente della Provincia Autonoma di Bolzano

Introduce 
Alessandra Perrazzelli - Vice Direttrice Generale della Banca d’Italia

Intervengono
Michl Ebner - Presidente CCIAA Bolzano
Heiner Oberrauch - Presidente di Confindustria Alto Adige
Robert Zampieri - Presidente della Commissione regionale ABI, Provincia Autonoma di Bolzano
Magda Bianco - Capo Dipartimento Tutela clientela ed educazione finanziaria, Banca d’Italia
Ida Mercanti - Vice Capo Dipartimento Vigilanza bancaria e finanziaria, Banca d’Italia

Modera
Paola Ansuini – Dipartimento Tutela della clientela ed educazione finanziaria, Banca d’Italia

 

 
STABILITÀ FINANZIARIA 
E TUTELA DEI CLIENTI

BOLZANO
14-15 NOVEMBRE 2024

	  

Con il patrocinio di:   

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL



Freitag, 15. November, 10.00 – 12.00 Uhr	

FINANZSTABILITÄT UND VERBRAUCHERSCHUTZ
Konzerthaus Bozen – Dantestraße, 15

Grußworte
Michele Benvenuti - Direktor der Filiale Bozen der Banca d’Italia
Alex Weissensteiner - Rektor der Freien Universität Bozen
Renzo Caramaschi - Bürgermeister der Stadt Bozen
Arno Kompatscher - Landeshauptmann von Südtirol

Einführung
Alessandra Perrazzelli - Stellvertretende Generaldirektorin der Banca d’Italia

Podiumsdiskussion
Michl Ebner - Präsident der Handelskammer Bozen
Heiner Oberrauch - Präsident des Unternehmerverbandes Südtirol
Robert Zampieri - Präsident der regionalen ABI - Kommission der Provinz Bozen
Magda Bianco - Leiterin des Ressorts Verbraucherschutz und Finanzbildung, Banca d’Italia
Ida Mercanti - Stellvertretende Leiterin des Ressorts Banken- und Finanzaufsicht, Banca d’Italia

Moderation
Paola Ansuini – Ressort Verbraucherschutz und Finanzbildung, Banca d’Italia

 

 
FINANZSTABILITÄT UND 
VERBRAUCHERSCHUTZ

BOZEN
14. - 15. NOVEMBER 2024

	  

Unter der Schirmherrschaft von:  

AUTONOME PROVINZ  
BOZEN - SÜDTIROL

PROVINCIA  AUTONOMA  
DI BOLZANO - ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN - SÜDTIROL


